estuvo disponible en la pagina oficial de N.A. (www.na.org.ar), a fravés de
medios electronicos 'y también fue completada por una encuesta online
telefonica. Hemos recibido més de 520 respuestas, la mayor participacion
hasta lafecha.

La concurrencia a las reuniones de N.A. es voluntaria, anénima y
gratuita, de modo que no llevamos registros “fisicos” de los miembros, por lo
tanto, creemos que los valores que surgen de la Encuesta a los miembros
arrojan una informacion pertinente en lo que se refiere al funcionamiento de
N.A. en la Argentina. Por este motivo, nos hemos planteado la utilizacién de
los datos revelados por nuestros miembros como una herramienta para
direccionar futuras iniciativas en materia de relaciones publicas (iniciativas
de las cuales este folleto forma parte), a fin de lograr llevar el mensaje de
recuperacion al adicto que lo necesita. En este sentido, consideramos que los
indicadores obtenidos en la encuesta son suficientemente representativos
para ofrecer un panorama verosimil sobre el conjunto de nuestros miembros
y la eficacia del programa. Al haber recolectado los datos de forma “on line”.
Creemos que la distribucion geogréafica también es representativa dado que
ambos métodos de recoleccion de datos pusieron la encuesta a disposicion
de adictos en recuperacion provenientes de todo el pais.

compartirla con los adictos privados de libertad que, de otra forma, no podrian
Miembros con trabajo asistir a las reuniones habituales de N.A. en su comunidad. Adicionalmente
contamos con informacion para profesionales accesible en
www.na.org/unrecursoensucomunidad

s e N.A. pretende cooperar con todos aquellos interesados en @ INTRODUCCION
nuestras actividades ofreciendo informacién de contacto, distribuyendo
literatura y compartiendo informacion sobre la recuperacion. Los miembros ﬁ La intencién de esta encuesta es por poner a disposicion de los
usi usi de N.A. a través de sus Comités de Informacion Publica y de Hospitales e rofesionales v 1a comunidad en aeneral infofmagién sobre IF; COMDOSICion
mNO mNO Instituciones suelen estar disponibles para organizar sesiones de gemo r4fica yel funcionamientod%l roarama de NarcéticosAnénimpos enla
presentacion en centros de tratamiento e Instituciones Penitenciarias con el c A ? Eyt ta f i % 9 | del aro 2016. La mi
fin proporcionar datos sobre nuestro programa al personal profesional y de rgentina. sta encuesta fue realizada en el curso et ano --amisma

mS|
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El Servicio es una parte fundamental en el programa de NA, por
este motivo en esta Encuesta 2016 se incluye por primera vez este item, con
el fin de conocer la relacion del miembro y su relacién con el servicio.

4

NARCOTICOS ANONIMOS

¢Realizas servicio en NA?

A LOS MIEMBROS DE

msl

= NO Narcéticos Anonimos es una confraternidad que lleva mas de 30

afios en Argentina. Su consolidacién y crecimiento ha requerido que se
desarrollen estrategias para conocer cdmo se compone nuestra poblacion,
como han sido sus trayectorias antes de llegar a NA y que cambios
significativos se manifiestan a partir que permanecemos en la
Confraternidad.

Una manera sistematica para obtener respuestas es a través de la
encuesta. La primera se realizo en el afio 2008 y la segunda en 2012.y esta es
latercera que realizamos a intervalos regulares de cuatro afios

éQue tipo de servicio realizas?

Otro El objetivo de la encuesta es recolectar informacion sobre los
Convenciones siguientes asuntos:
Actividades

A-Datos generales de la poblacion (miembros de NA)

B - Cuestiones especificas sobre la forma que llegamos y
permanecemos en NA

C-Aspectos institucionales que hacen alaidentidad colectiva.

Linea telefonica
Hospitales e Instituciones
Informacién Publica

Foro Zonal Los datos de la encuesta de este Ultimo periodo permiten observar
Regién que algunas variables se han comportado de manera regular mientras que en
, otras se observan cambios significativos.
firee Elinforme esta organizado en torno a dos ejes:
Grupo A Si Ud. considera que " (|JU|en92 sorr:jos , dcl)nde los da;tos d(te Ig poblacion de
9 o0 500 300 460 interés puede ampliar dicha nfo se comparan con valores indagados en las encuestas anteriores.

“Cémo nos recuperamos”, donde se presentan

http:/lwww.na.org.ar/, de nues

algunas consideraciones sobre el proceso de recuperacion desde la
perspectiva de los propios actores.

3334720 o de nuestra Oficina C
de 13a18 horas de lunes avierne

ENCUESTA


http://www.na.org.ar
http://www.na.org/unrecursoensucomunidad

QUIENES SOMOS -LOS MIEMBROS DE NA

Narcéticos Andnimos es una Confraternidad Mundial compuesta
por personas para quienes las drogas se habian convertido en un problema
muy grave. Dado que el Uinico requisito para ser miembro de N.A. es el deseo
de dejar de consumir y que no cobramos honorarios, la composicion (etaria,
étnico/racial, de género, de credo y de preferencia sexual) es sumamente
variada.

La distribucién por género permanece estable en el tiempo, con un
leve aumento del género femenino entre nuestros miembros.

Edad Miembros

2% 1% 2% 12% B Menor de 18 afios
m Entre 18 y 21 afios
m Entre 21y 30 afios
M Entre 30 y 40 afios
M Entre 40y 50 afios

m Entre 50 y 60 afios

Sexo de los miembros

m Masculino

B Femenino

Una variacion importante en comparacion de la encuesta 2012 a
la2016 la encontramos en la edad de comienzo del consumo. La franja etaria
entre 21y 28 afios decrecio del 33% (en 2012) al 8% (en 2016) y en el primer
lugar se ubica hoy al estrato mas joven de 14 a 20 afios. Este
desplazamiento resulta llamativo. Del mismo se pueden desprender nuevas
hipétesis que deberan serindagadas en futuras ediciones de la encuesta.

Edad de inicio en el consumo

mas de 52 afios | 1
de45a52afios | 2
de37addanos f11
de 29 a36afios J11
de 21 a 28 afios

Menos de 20 afios

Un segundo elemento significativo de la encuesta 2016 surge del
corrimiento de las edades de detencion del consumo hacia la franja etaria
anterior, en relacion a la encuesta 2012. En la encuesta 2016 el 25% de los
encuestados sefial6 haber cesado el uso de sustancias entre los 21y los 28
afios mientras que en la encuesta 2012 correspondiaa un 21%.

COMO NOS RECUPERAMOS

Los tiempos limpios (sin consumir sustancias) presentan una
distribucion similar en la encuesta 2016 a la del 2012. En los Ultimos afios
hemos registrado un incremento en la poblacion asistente a las reuniones de
NA (informacion que se desprende de los registros de ingresos a través de la
entrega de los folletos para recién llegados y la entrega de llaveros de
reconocimiento de tiempo limpio).

Tiempo Limpio Actual

0% 4% gy o M De 0 a 30 dias
M De 31a 60dias
4% M De 61a90dias

M De 91a 6 meses

M De 629 meses

W De 9mesesalafio
mDe 1a2afios

mDe 255 anos

W De 5 a10 afios

M De 10a 20afios

M De 20a 30afios

o Mas de 30 afios

3%

Edad de detencion del consumo

masde 52 afios Q6
de 45 a 52 afios
de 37 a 44 afios
de 29 @ 36 afios
de 21 a 28 afios

Menos de 20 afios

Esta variacion, si bien no aparenta un gran desplazamiento
numérico, sefiala la correlacion entre el inicio temprano y la tensién que el
consumo supone, llevando a las personas a procurar auxilio de sus
padecimientos también a edades mas tempranas.

La estabilidad de este indicador abre un campo de preguntas a
realizar en futuras ediciones de la encuesta sobre cudl es el destino de los
miembros que van avanzando en sus tiempos limpios desde el Ultimo
consumo.Cabe preguntarse si contintian asistiendo a la confraternidad o si
simplemente no se encuentran en los lugares y actividades donde se
realizaron las encuestas.

Por otro lado, el impacto de la recuperacién en la vida de los
diferentes miembros también conoce de diferencias. Ante la pregunta de
cudles areas de la vida se habian visto beneficiadas por la abstinencia
completa de todo tipo de drogas los miembros reconocen una mejoria en la
mayoria de los campos.

Areas de mejora en la vida

Otras
Estudio
Lahoral
Espiritual
Relaciones personales
Familiar

0 100 200 300 400 500

Por ltimo, el cambio mas significativo radica en los canales de
llegada de miembros nuevos. En la edicion 2012 la familia era |a via principal
para acceder a la primera reunion. En la edicion 2016 se destacan otras
formas de acceso como el valor activo de otros miembros, la derivacion de
centros de tratamiento y los canales de publicidad en via publica, radio y
television.

Como conocio NA

% 7% H Publicidad

B Centro de tratamiento
M Busqueda en Internet
u Familiar

B Companero de NA

® psicologo / Psiquiatra

OTRAS CONSIDERACIONES

En la presente encuesta hemos incluido nuevos temas:

e  Larecuperacion sumando otros recursos terapéuticos.
o NAyeltrabajo.

e Lugaresoinstituciones donde pudo parar el consumo.
e  Elmiembroy surelacion con el servicio.

En estos casos no existe comparacion posible pero nos ayuda a
ver a NA como punto de referencia en materia de recuperacion y
especialmente en lo que hace ala detencion del consumo.

Lugar donde paro de consumir
1%

0% 2%

mNA

m Centro de tratamiento
u Profesional

m Solo

m Otros

La variedad del tiempo limpio de los miembros refleja que
contamos con un perfil sumamente plural en cuanto a experiencia
acumulada, de modo que no nos limitamos a hacer una especie de
"intervencidn en crisis" sino que también podemos recibir miembros que no
consumen hace un tiempo pero no han tratado su enfermedad. Nuestra 3 er
tradicidn nos recuerda que para ser miembro no importa quién eres, sexo ,
religion lo mucho o lo poco que tienes, solo queremos saber cual es tu
problemay como podemos ayudarte.
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