Sondeo a RSG’s: 2017

Este sondeo se realizo entre 144 Rsg’s de toda la Region en el mes de septiembre con la finalidad de obtener
datos que nos permitan evaluar el conocimiento de los servidores con respecto a la Conferencia,priopizacion de

Temas de debate y para priorizar los trabajos a realizar previos a la Asamblea Regional 2018.

éSabes que es la Conferencia de Servicio Mundial?

H No
mSi
¢Como es el ambiente de recuperacion en el servicio en tu grupo?
V)
1%
B BUENO
E MALO

m REGULAR




éLos miembros de tu grupo se involucran en el servicio del mismo en el CSA (Area) o en subcomités de servicio?

® MUCHO
B REGULAR
m POCO

u NADA

¢éParticipan los miembros de tu grupo en las reuniones de trabajo?

3,5

LN
m A VECES
mNO

La participacidon en las reuniones de trabajo suele ser buena, segun las representaciones de los respondentes.
Aungque no se da la misma participacion en las reuniones de area.



¢Qué opinas sobre el uso de la tecnologia y redes sociales (Facebook, Twitter, Whatsapp, Skype, etc) como un

medio para llevar el mensaje de NA?

W ESTOY DE ACUERDO
B NO LO SE
= NO ESTOY DE ACUERDO

La opinidn sobre el uso de la tecnologia como medio para llevar el mensaje es altamente positiva.

Cuando en una pregunta abierta se pregunté: "Describe 2 inconvenientes y 2 beneficios del uso de la tecnologia y
redes sociales", la palabra anonimato aparecié 33 veces entre las respuestas de los mas de 100 encuestados.

En las respuestas aparecieron también muchas menciones a los grupos de whatsapp que existen entre los miembros.
Es decir, en muchos casos la pregunta se interpretd con respecto a la tecnologia para comunicarnos entre los
companferos, no como medio para difundir NA a quienes no lo conocen.

Quiza convenga formular futuras preguntas que diferencien entre la teconologia como medio entre quienes ya son
miembros y el uso de la tecnologia para difundir NA (paginas de facebook, etc.)

éUtiliza tu grupo / area elementos tecnoldgicos para llevar el mensaje de NA?

mSsl
mNO

Un 70% de los grupos usa elementos tecnoldgicos para llevar el mensaje.Podriamos suponer que aca esta presente
el e-mail, de acuerdo a cémo estd formulada la pregunta.

La palabra Whatsapp aparecié mas de 60 veces entre todas las respuestas abiertas.



éTu grupo realiza el trabajo/discusion de las 12 tradiciones de NA?

mSi
m A VECES

® No

En su mayoria los grupos no realizan trabajo sobre las 12 Tradiciones.

éDe qué forma consideras apropiado que los miembros de NA conozcan y “trabajen” sobre los las tradiciones y
conceptos de NA?
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De los tres temas a tratar en la CSM. ¢ Cual considera de mayor importancia?
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Hay interés en aprender a usar el nuevo libro "Los principios que nos guian" (cerca del 30%).Serd interesante tenerlo
ya en castellano, ya que el libro en si mismo contiene una descripcidon de cémo usarlo.



Seleccione de la lista 2 items que considera que deberian tratarse en la conferencia de servicio mundial
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